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Telemach BH d.o.o.

Telemach je jedna od vodećih kompanija u sektoru telekomunikacija u Bosni i Hercegovini, koja pruža
usluge digitalne i analogne kablovske televizije, širokopojasnog Interneta i telefonije. Kompanija je dio
regionalne United Grupe koja posluje u zemalja bivše Jugoslavije. U pružanju digitalnog signala svojim
korisnicima Telemach ima preko 5 godina iskustva. Zahvaljujući pružanju najvećih brzina protoka
podataka Telemach je lider u oblasti širokopojasnog interneta a konstantno radi na razvijanju
besplatnih Wifi zona za svoje korisnike u zemlji i inostranstvu.

Naša osnovna vrijednost su naši ljudi a uspjehe koje postižemo temeljimo na našem jedinstvenom i
snažnom timskom radu.

Ukoliko želite da se profesionalno razvijate i da radite u dinamičnom i savremenom radnom okuženju
dobrodošli ste u naš tim!:

POSTANITE:
ŠALTERSKI RADNIK U PRODAJNO-KORISNIČKOM OBJEKTU
u našoj Poslovnoj jedinici Mostar

Opis posla:

naplata i evidencija izmirenja obaveza korisnika na šalteru-
pružanja svih relevantnih informacija, uputstava, savjeta i pomoći za korištenje usluga,-
evidentiranje zahtjeva korisnika,-
evidentiranje rješavanje reklamacija korisnika-
sklapanje ugovora u ličnom kontaktu sa korisnicima,-
direktna prodaja i prezentacija usluga korisnicima-
promotivni poslovi-
snosi punu materijalnu i krivičnu odgovornost za stanje novca i ostalih hartija od vrijednosti-
ostale poslove po nalogu neposrednog Rukovodioca-

Potrebne kvalifikacije:

SSS-
minimalno 1 godina radnog iskustva na istim ili sličnim poslovima-
poznavanje rada na računaru,-
poznavanje engleskog jezika,-

Profil kandidata:

odgovornost-
samostalno rješavanje problema-
izuzetne komunikacijske, organizacijske i analitičke vještine-
interpersonalne vještine-
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inicijativa i upornost-

Nudimo Vam:

Stimulativna primanja-
Rad u dinamičnom i uspješnom okruženje-
Mogučnost profesionalnog napredovanja i usavršavanja-

Ukoliko smatrate da posjedujete potrebna znanja i odgovarajuće radno iskustvo i želite da se
pridružite timu koji napreduje i ostvaruje rezultate pošaljite svoj CV i pismo motivacije sa naznakom
"Prijava na konkurs - Šalterski radnik (sa naznakom za koji grad se prijavljujete)" putem opcije "PRIJAVI
SE NA OGLAS" najkasnije do 16.05.2016 godine

Samo kandidati koji uđu u uži izbor bit će kontaktirani.
Neblagovremene prijave kao i prijave kandidata koji nemaju potrebne kvalifikacije navedene u ovom
oglasu neće se uzimati u razmatranje.

Lokacija: Mostar

Datum objave: 09. May 2016.

Datum isteka: 16. May 2016.


