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Callcenter-Agent (m/w)

WERDE CALLENTER-AGENT FUR EIN
AUTOVERGLASUNGS-SERVICE UND =

UNTERSTITZE UNSERIRES
SVMPATHISCHES m
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Deine Chance bei Sympatel Telemarketing Tuzla!
Werde Callcenter-Agent (m/w) fiir ein Autoverglasungs-Service - Deine Karriere im Telemarketing!

Bist du ein Kommunikationsprofi, der gerne Menschen am Telefon begeistert? Suchst du nach einem
Job, der dir nicht nur ein attraktives Gehalt bietet, sondern auch spannende
Entwicklungsmoglichkeiten? Dann ist dein neuer Job bei Sympatel genau das Richtige fiir dich!

Uber Sympatel Telemarketing Tuzla: Als filhrender Anbieter im Bereich Telemarketing setzen wir auf
Spitzenleistung und erstklassige Kundenbetreuung. Unser engagiertes Team in Tuzla arbeitet eng mit
namhaften Unternehmen zusammen, um deren Kundenservice auf hochstem Niveau zu
gewahrleisten. Wir suchen Menschen, die mit Herz und Verstand dabei sind - vielleicht bald dich!

Unsere Partnerschaft mit dem besten Autoverglasungs-Sevice, -Europas Nummer eins fir
Fahrzeugglasreparaturen und -ersatz. Mit klarem Ziel, erstklassigen Service zu bieten, suchen sie nun
nach motivierten Callcenter-Agenten, die dieses Ziel mit Leidenschaft unterstitzen.

Deine Aufgaben bei uns:

- Kundenberatung: Du bist der freundliche Ersteindruck fiir unsere Kunden und beantwortest alle
Fragen rund um die Autoverglasung.

- Beratung und Terminvereinbarung: Fiihre professionelle Beratungsgesprache und vereinbare
Termine fir Service- und Reparaturauftrage.

- Kundenanfragen meistern: Sei der Ansprechpartner fiir Fragen und Anliegen, und sorge daftr,
dass sich unsere Kunden rundum betreut fihlen.

- Datenpflege: Du pflegst unsere Kundendaten und sorgst dafiir, dass alle Informationen stets
aktuell und korrekt sind..

Das bringst du mit:
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- Kommunikationsstarke: Deine freundliche und iberzeugende Art macht es dir leicht, Kunden zu
begeistern.

- Kundenorientierung: Du horst zu, verstehst die Bediirfnisse der Kunden und findest passende
Losungen.

- Deutschkenntnisse: Du beherrschst die deutsche Sprache in Wort und Schrift sehr gut.
- Engagement: Du arbeitest zuverldssig und hast Lust, im Team GroRartiges zu leisten.
Das bieten wir dir:
- Attraktives Gehalt: Wir honorieren deine Leistung mit einem fairen Gehalt und zusatzlichen
Bonusmaglichkeiten.
- Flexible Arbeitszeiten: Profitiere von flexiblen Arbeitszeiten.

- Modernes Arbeitsumfeld: Geniel3e ein modernes und freundliches Arbeitsumfeld, in dem deine
Ideen willkommen sind.

- Karrierechancen: Nutze die Chance auf berufliche Weiterentwicklung und eine langfristige
Karriere.

- Teamwork: Arbeite in einem engagierten Team, das gemeinsam an einem Strang zieht und
Erfolge feiert.

Starte deine Karriere bei Sympatel! Wenn du bereit bist, flir uns einen Unterschied zu machen und in
einem dynamischen Umfeld durchzustarten, dann freuen wir uns auf deine Bewerbung. Schicke uns
deinen Lebenslauf an tuzla@sympatel.de oder bewirb dich direkt tGber die Telefonnummer: +387 35
413 690, oder +387 62 357 024 und mache noch heute einen Termin zur Vorstellung!

Sympatel Telemarketing: Turalibegova 22, 75000 Tuzla
Dein neuer Job wartet auf dich - bewirb dich jetzt und werde Teil unseres Erfolgs!
Sympatel - Dein Partner fiir erstklassiges Telemarketing.

Lokacija: Tuzla
Datum objave:  18. Mar 2025.

Datum isteka: 17. Apr 2025.
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